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UTMUTATO PEDAGOGUSOKNAK ES PSZICHOLOGUSOKNAK

A pedagogusoknak és a pszichologusoknak szant Utmutatd a sziilokkel folytatott munkéjukat
hivatott segiteni, ugyanis az eddigi gyakorlat sordn az mutatkozott meg, hogy a megkérdezett
szilok nagy szamban nem tudjak felismerni az online erdszak formait, valamint nem
rendelkeznek kelld tudéssal arrdl, hogyan tudjak gyermekeiket ezekkel szemben megvédeni.

Online erdszaknak azok a helyzetek mindsiilnek, amikor a gyermek vagy kamasz az internet
vagy mobiltelefon utjan tamadéasnak van kitéve masik gyermekkel, kamasszal vagy
gyermekcsoporttal szemben.

A digitalis er6szak magaban foglalja az internet vagy mobiltelefon utjan torténd tizenetkiildés
valamennyi formajat. Célja a gyermek, fiatal vagy feln6tt személy megsértése, haborgatasa vagy
barmineml megkarositasa, aki nem tudja 6nmagat megvédeni az ilyen cselekedetekkel szemben.

A Lépések az elektronikai eszkozok megfelelo alkalmazasa és az online térben torténd
eroszakmentes kommunikacio felé elnevezésii program négy témakort/miihelyfoglalkozast
hataroz meg, amelyek a sziil6i tandcs iilései és a sziildi értekezletek soran fognak kidolgozasra
keriilni egy tanitasi 6ra id6tartamban, a lehet6ségekhez mérten, illetve az iskolai programmal és
az éves munkatervvel Osszhangban kidolgozott beosztas alapjan. Javaslott, hogy a sziilok
valasztasuk szerint legalabb két témakdort dolgozzanak fel.



ALAPOK ES BEVEZETES

Az online erészak fogalmanak meghatarozasa

A jelen projekt kutatasi eredményei értelmében az online erdszak (digitalis erdszak) az egyén
vagy valamely csoport olyan viselkedési formajat jeloli az elektronikai eszkdzok (mobiltelefon,
szamitogép, kamera, jatékplatformok és hasonlok) hasznalatakor, amely ismétlddd, és amelynek
célja valaki megijesztése, feldiihitése, megbantdsa vagy megszégyenitése. A Lépések az
elektronikai eszkézok megfelelo alkalmazdasa és az online térben torténd erdszakmentes
kommunikacio felé elnevezésii cselekvési terv ¢és megel6z0 nevelési-oktatdsi program
folytatdsdban az iménti fogalom keriil hasznalatra.

A sziiléknek szant oktatdsi anyag oly modon lett kidolgozva, hogy a sziilék
megismerkedhessenek az online erdszak fogalmaval és formaival, illetve a megtartott
miuhelyfoglalkozasokat kovetden fel tudjak azokat ismerni.

A digitalis erdszak €s zaklatas az informacios technologidkkal valo visszaélés, amely egy masik
személy megsértését ¢€s méltosaganak veszélyeztetését eredményezheti, és amelyet
tizenetkiildéssel (hazugsagok terjesztésével), valamint hamis fényképek e-mailben, SMS-ben,
MMS-ben, weboldalon keresztiil torténd kiildésével, illetve csevegéssel, forumokhoz és
kozosségi halézatokhoz vald csatlakozéssal kovetnek el
(https://cuvamte.gov.rs/iTa-je-HacuIbe/ TUTUTATHOHACUIBE/ ).

A Kkutatasrol

Az Online erdszak a vajdasagi dltalanos iskolakban a diakok és sziil6k szemszdogébdl elnevezésli
kutatds célja a Vajdasdg Autonom Tartomany altalanos iskoldiba jaro didkok és sziileik
megkérdezése arrdl, hogy milyen tapasztalatokkal rendelkeznek az internetes erdszak
vonatkozasdban, illetve milyen meglatdsuk van az erészak ezen formajarol, valamint a vele
szembeni védelem lehetdségeirdl.

Az elvégzett kutatds eredményei szerint a megkérdezett tanuldk kétharmad része (76,7%), a
szlilloknek pedig még ennél is nagyobb hanyada (86,6%) bizonytalan az online térben
elszenvedett erdszak felmérésének felbecsiilésével kapcsolatban.

A didkok tapasztalatai azt mutatjdk, hogy az online erdszak egyes formai leggyakrabban az
otodik osztalyban jelentkeznek, mig a sziilk tapasztalatai alapjan gyermekeik leginkabb a
hetedik osztalyban esnek aldozatul.

A Vigyazok rad elnevezésii platform szerint az online erdszak legelterjedtebb formai a
fenyegetés, haborgatas, zsarolas, mas személyek személyes adataival és/vagy fényképeivel valod
visszaélés, hamis profilok készitése ¢€s haszndlata, online szexudlis zaklatas,
gyermekpornografia, gytiloletbeszéd, kiilonféle internetes csalasok stb.



A digitalis eroszak kiilonb6z6 médon nyilvanulhat meg:

— haborgatd, sértd vagy fenyegetd iizenetek, képek vagy videdfelvételek feltoltése mas
személy profiljara, illetve ezek kiildése SMS, azonnali {izenetkiildés, e-mail és csevegés
formajaban,;

— szexudlis tartalmi képek, iizenetek €s anyagok készitése és megosztasa; telefonhivasok
utjan torténd zaklatas;

— hamis bemutatkozas, mas személyazonossadganak hasznalata;

— masok magéanadatainak engedély nélkiili megosztisa, mas személyekrdl vald hamis
vadak vagy szobeszédek terjesztése a kozosségi halokon, blogokon stb.;

— jelszovaltoztatas vagy -lopas;

— viruskiildés;

— online beszélgetéseken és internetes forumokon torténd kinevetés, valamint masok
fényképeire, a profilokon szereplé iizenetekre, illetve a blogokon tett illetlen
hozzaszolasok;

— semmibevétel, kirekesztés, gytiloletkeltés.

A digitalis erészak a fiatalabb nemzedékek korében a legelterjedtebb, de eléfordul az is, hogy
felnéttek kovetnek el erdszakot gyermekekkel szemben — bantalmazzék vagy iildozik oket az
internet  segitségével. Felndtt emberek (szexudlis ragadozok vagy erOszaktevok)
bemutatkozhatnak hamisan az interneten, ¢s ily modon beszélgetést kezdeményezhetnek
gyermekekkel és fiatalokkal, mindezt szexualis visszaélés céljabol. Ilyen esetekben beszélhetiink
online szexudlis erdszakrol, vagy szexudlis visszaélésrél. A ,, grooming“ és ,,sexting““ angol
kifejezések olyan tartalmaknak a kozosségi halokon vagy az interneten torténd kiildését €s
megosztasat jelentik, amelyek explicit szexudlis tartalommal birnak.

Ezuton szeretnénk emlékeztetni az iskola alapveté feladataira: anyagi, funkcionalis és
nevelési feladat.

e Az anyagi feladat a tudds megszerzésére ¢€s a gyakorlatban valo sikeres alkalmazasahoz
sziikséges készségek €s szokasok elsajatitdsara vonatkozik,

e a funkciondlis feladat azon alapvetd pszichofizikai képességek fejlddésére vonatkozik,
amelyek az egyén tovabbi fejlodésének alapjat képezik,

e a nevelési feladat pedig az embernek, mint emberi Iénynek, tovabba ¢élet- és
vilagszemléletének,  érzékvilaganak, tudatossaganak, ¢és  valamennyi pozitiv
személyiségjegyeinek kifejlddésére és megformalddasara vonatkozik.

Kiemelnénk az iskola nevelési funkciojanak szerepét és jelentos€gét, hiszen éppen ez az a
szerep, amely az egyénnek a tarsadalmi kozosségben torténd szocializacidjanak az alapjat
képezi. Lehetévé teszi az egyén identitdsformalodasat és egy meghatarozott tarsadalmi
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berendezkedés értékrendszerének elsajatitasat, amely révén az egyén a tovabbiak soran

zavartalanul mikodhet.

A Lépések az elektronikai eszkozok megfelelo alkalmazasa és az online térben torténo
eroszakmentes kommunikdcio felé elnevezésii program célja olyan nevelési-oktatasi
tevékenységek létrehozasa, melyek az erdszak megeldzésen alapszanak.

PROGRAMTEVEKENYSEGEK:

A vajdasagi iskoldk foglalkoztatottjainak tajékoztatasa az online erdszakkal (digitalis
erdszakkal) kapcsolatban elvégzett kutatas eredményeirdl.

Az iskolaigazgatoknak a sziilokkel, tandrokkal és didkokkal folytatott munkdjara
vonatkozd azon tevékenységi koriik meghatarozasa, amely rendszeresen megvaldsul a
tanév folyaman.

A pedagdgiai-pszichologiai szolgalatoknak a sziilokkel, tanarokkal és didkokkal folytatott
munkdajara vonatkozd azon tevékenységi korik meghatarozasa, amely rendszeresen
megvaldsul a tanév folyaman.

Az osztalyfonokoknek és a tanaroknak a sziilokkel és didkokkal folytatott munkdjara
vonatkozd azon tevékenységi koriik meghatarozasa, amely rendszeresen megvaldsul a
tanév folyaman.

A didkoknak a digitalis erdszak megelozését célz6 azon tevékenységi koriik
meghatarozasa, amely rendszeresen megvaldsul a tanév folyaman.

A DIAKOK ES SZULOK PROGRAMJAINAK EREDMENYEI:

Tudomast szereznek arr6l, hogy mi is az a kortars erdszak;

Ismereteket szereznek a kortars erdszak fajtairol;

Megértik az egyes szerepeket a kortars rendszeren beliil, amelyben erészak torténik;
Megtanuljak a kortars er0szak megeldzésének stratégiait;

Megtanuljak a digitalis eszk6zok alkalmazasanak hasznos aspektusait;

Tudomast szereznek arrol, hogy mi is az az online erdszak, és melyek a formai,
Megtudjak, hogy mit tehetnek a gyermekek, ha kortars erdszak aldozatai lesznek;
Megtudjak, hogy milyen modon keriilhetik el a gyermekek a kortérs erészakot;
Megtudjak, hogy milyen modon kell viselkedni, ha erészak tortént, vagy éppen torténik;
Megtudjak, hogyan kell a felndtteket bevonni;

Megtudjak, hogyan legylink baratja annak a személynek, aki kortars erdszakot szenved
el; valamint hogyan segitsiink és feleljiink az online erdszakra;

Megtudjak, hogyan kell fellépni az online erészak ellen;

Megtudjak, hogy mi a kortars erdszak ¢€s a konfliktus kozotti kiilonbség;

Megtudjak, hogyan kell felismerni a gyermekek érzelmeit (sajat érzelmeinket);
Megtudjak, hogy kell segiteni a gyermekek, ha kortars konfliktusban talalja magat;



Megtudjak, milyen modon beszéljenek arrdl, hogy a nehéz helyzetekben mire van
sziiksége a gyermeknek;

Megtudjak, hogyan lehet nyilt kommunikéciot fenntartani a gyermekkel,

Megismerik a gyermekek érzelmeinek szabélyozésat;

Megtanuljak, hogy mi a sziil6 szerepe a gyermekek érzelemszabalyozasdban;

Megtudjak, hogyan kell megtanitani a gyermekeket dnmaguk megnyugtatasara;
Megismerik az érzelemszabalyozds azon stratégidit, amelyeket a gyermekek és sziilok
egylitt gyakorolhatnak;

Megismerik az online erdszakot elkdveto €s elszenvedd gyermekek kozotti kiillonbségek;
Megértik, hogy a gyermekek miért nem aruljdk el az online erdszakkal kapcsolatos
dolgokat;

Megtanuljak, hogyan kell fellépni az online erdszak ellen;

Tudni fogjak, hogy hol jelenthetik be, illetve kihez fordulhatnak erdszak elkovetése
esetén;

A sziilok tudni fogjak, hogyan képviseljék gyermekiiket a legmegtelelébb mdodon;
Megismerik a lépéseket a sziilok ¢és az iskola egylittmiikddési haldjanak 1étrehozasa felé.



MUHELYFOGLALKOZASOK




1. MUHELYFOGLALKOZAS: HOGYAN KUZDJUNK AZ ONLINE EROSZAK, A
KONFLIKTUSOK ES AZ AGRESSZIO ELLEN?
TEMA: AZ EROSZAK FAJTAI

CEL: Az online/digitalis erészak fogalmanak, mint az erészak egyre elterjedtebb, ha nem a
legmeghatarozobb formajaval, és tipusainak, valamint ismérveinek bemutatdsa a sziiloknek.

A BEMUTATAS FOLYAMATA:

— az erdszakos viselkedési formak megkiilonboztetése, annak tipusai €s intenzitasa szerint,

— azoknak a szereplOknek a felismerése, akik az erdszakos esetek intenzitasatol fliggden
részt vesznek a megoldasban,

— a résztvevok 0Osztonzése, hogy gondolkodjanak az online/digitalis erdszakrol, annak
fajtairol és kovetkezmeényeirdl.

ANYAG: kartyak — az erdszak fajtai, szintt6l/intenzitastol fliggden
IDOTARTAM: 45 perc

1. TEVEKENYSEG: A mai miihelyfoglalkozas tartalmanak ismertetése és rovid tandcskozas. A
vezetd Uidvozli a résztvevoket. Megkezdi a beszélgetést, az er0szakrol kérdezi a résztvevoket —
mi mindsiil erdszaknak, és mi nem, tovabbd, melyek az erdszakos viselkedés formai és tipusai, és
hogyan ismerhetjiik fel dket. Sziikség szerint rovid tanacskozas.

Id6tartam: 10 perc

2. TEVEKENYSEG: Csoportmunka — valamennyi csoportnak kartyakat osztanak szét,
amelyeken az erészak tipusai és konkrét fajtdi szerepelnek, de amelyek nem kertiltek
csoportositasra az erdszak szintje/intenzitasa szerint (valamennyi oszlopot egyenként kivagni, az
intenzitds megjeldlése nélkiil — a csoportok 15 kartyat és 3 tablazatot kapnak, amelyekbe a
kartyadkat csoportositaniuk kell; 1. és 2. szdmu melléklet: Kartydk — az erdszak fajtai,
szinttél/intenzitastol fiiggden).

2.1. Valamennyi csoport feladata az, hogy az adott erdszakfajtakat intenzitdsuktol fliggden
harom szint szerint csoportositsak, és irjak le javaslataikat arra vonatkozdan, hogy kik azok,
akiknek be kell kapcsolodniuk és fel kell lépniiik az észlelt er6szak valamennyi szintjével
szemben. Ezt kovetden a valaszok rovid tandcskozas Utjan Osszehasonlitisra keriilnek a
mellékletben szerepld tablazattal.

2.2. A tanacskozast segito kérdések: Nehéz volt-e az erdszakfajtdkat intenzitdsuk szerint
csoportositani? Véleménye szerint a diakok tisztdban vannak-e azzal, hogy melyek azok a
viselkedésfajtadk, amelyek erdszaknak mindsiilnek? Hat a tanarok, a sziildk ¢és a
foglalkoztatottak?

Iddtartam: 20 perc



3. TEVEKENYSEG: A gyermekek korében fennallo online/digitalis erészakrol és agressziorol
folytatott tanacskozas.

3.1. Mit gondol a kiilonbdzd szinteken megjelend digitalis erdszak példairdl? Van-e
hozzafliznivaléja? Az On tapasztalatai szerint a szintek megfeleld modon keriiltek-e
meghatarozasra?

Iddtartam: 15 perc
3.2. Javaslatok a SZULOK szimara

0 Toltson 1dot a gyermekkel — digitalis eszkdzokon/interneten folytasson gyermekével
kozos tevékenységeket.

0 Folyamatosan dolgozzon igy a sajat, mint a gyermeke digitalis készségeinek fejlesztésén.

0 Hatarozzon meg vildgos szabalyokat és idOkorlatokat a digitalis eszk6zok hasznalatara
vonatkozdan. Tartsa magat ezekhez kovetkezetesen!

0 Ismerkedjen meg az interneten 1€vd lehetséges kockdzatokkal. Ismertesse meg gyermekét
azzal, hogy melyek az internettel kapcsolatos jo és rossz dolgok (meg fogja érteni, ha
megfeleld modon magyardzza el neki).

0 Gondoskodjon arrdl, hogy gyermeke ne osszon meg semmilyen személyes adatot az
interneten keresztiil. On se 0ssza meg az 6 személyes adatait nyilvanosan!

0 Tartsa tiszteletben az internetes platformok és szolgéltatisok hasznalatara vonatkozo
korhatar-besorolasi eléirasokat.

0 Valasszon a gyermek ¢letkordnak megfeleld digitalis tartalmakat, alkalmazésokat,
videojatékokat (pl. gyermekeknek szant internetes keresok).

0 Figyelje gyermeke viselkedésbeli valtozasait, amelyek azt jelezhetik, hogy ki van téve
valamely online térben fenyeget6 kockazatnak.

0 Alakitson ki gyermekével kdlcsonds bizalmi viszonyt, batoritsa 6t arra, hogy forduljon
Onhéz valamennyi esetben, amikor az interneten valami megijeszti, felzaklatja vagy
aggodalmat valt ki benne...

0 Az internet hasznalata sordn alkalmazzon sziiléi feliigyeletet, magéanszféra-védelmi
beallitdsokat és a gyermek védelmét szolgald egyéb technikai intézkedéseket.

4. TEVEKENYSEG: Hazi feladat

> Brossura sziiloknek — Ismerje meg az internet veszélyeit és lehetdségeit (https.//digitalni-

vodic.ucpd.rs/resursi/)

» Kézikonyv sziiléknek: Mi volt ma az iskolaban (2011)
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1. és 2. szamu melléklet — Kartyak — az erdszak fajtai, szinttol/intenzitastol fiiggéen

(Atvételre és modositasra keriilt az alabbibol: Kézikonyv a gyermekeknek és didkoknak az
oktatasi-nevelési intézményekben elkovetett erdszakkal, bantalmazassal és elhanyagoldssal

szembeni

vedelme kiilon

Minisztérium, 2009. év)

szabvanyanak alkalmazasahoz,

Szerb Koztarsasag, Oktatasi

VISELKEDESFORMAK - 1. SZINT (LEGALACSONYABB INTENZITAS)

VALASZOLJON: Ki vesz részt az eset megoldasaban?

, , AZ INFORMAQIOS
FIZIKAL ERZELMI- ISKOLAI SZEXUALIS TECHNOLOGIAVAL
EROSZAK | PSZICHOLOGIAL (SZOCIALIS) | BANTALMAZASOK REVEN ELKOVETETT
BANTALMAZAS EROSZAK ES VISSZAELESEK VIS”SZAELESI
EROSZAK
VISELKEDESFORMAK - 2. SZINT (KOZEPES INTENZITAS)
VALASZOLJON: Ki vesz részt az eset megoldasaban?
AZ INFORMACIOS
FIZIK AL ERZELMI- ISKOLAI SZEXUALIS TECHNOLOGIAVAL
EROSZAK PSZICHOLOGIAI (SZOCIALIS) | BANTALMAZASOK REVEN ELKOVETETT
BANTALMAZAS EROSZAK ES VISSZAELESEK VISSZAELESI

EROSZAK




VISELKEDESFORMAK - 3. SZINT (LEGMAGASABB INTENZITAS)

VALASZOLJON: Ki vesz részt az eset megoldasaban?

FIZIKAI
EROSZAK

ERZELMI-
PSZICHOLOGIAI
BANTALMAZAS

ISKOLAI
(SZOCIALIS)
EROSZAK

SZEXUALIS
BANTALMAZASOK
ES VISSZAELESEK

AZ INFORMACIOS
TECHNOLOGIAVAL
REVEN ELKOVETETT
VISSZAELESI
EROSZAK

12




Kartyak — els6 szint
Vagjon ki ot kartyat, amelyeken az erészak valamennyi fajtajanak egyes tipusai szerepelnek

Az elso szinten az intézkedéseket rendszerint az osztalyfénok, tandr, illetve 6vodapedagdgus
onalloan, a sziilokkel egyiittmikodve foganatositja, az dvodai csoporttal, osztalykozosséggel,
didkcsoporttal és egyénekkel vald fokozott nevelomunka formdajaban. Kivételesen, ha az
erOszakos viselkedés megismétlddik, ha a neveldmunka eredménytelen volt, ha a
kovetkezmények stulyosabbak, illetve, ha az erdszak csoport részérdl kertiil elkovetésre egyénnel
szemben, vagy azonos gyermek/didk ujboli, az elsd szinthez tartoz6 erdszakot és bantalmazast
szenved el, az intézmény a masodik, illetve harmadik szinthez tartozé intézkedésekkel avatkozik

kozbe.

. SZEXUALIS AZ INFORMACIOS
FIZIKAI ERZELMI- ISKOLAI BANTALMAZASO | TECHNOLOGIAVAL
P PSZICHOLOGIAI | (SZOCIALIS) : B >
EROSZAK BANTALMAZAS | EROSZAK K ES o REVEN ELKOVETETT
VISSZAELESEK VISSZAELESI EROSZAK
barack adasa meoicovzések
fejre, i
16kd6sés tevese,
. kinevetés, (ki)csufolas,
csipés, . a
Karmolas lenézés, semmibevétel, megjegyzések
s kibesz¢lés, csoportbdl valo ;
dobalozas, , , ) , tevése,
‘14 sértegetés, kirekesztés . ,
csupalas, A N karomkodas,
. csufolddas, vagy elényben C 1o
harapas, . Y o hizelgd 1 .
Ancsolds csunya valo részesités megjogyzések zaklatd hivogatas,
g s nevekkel valo | tarsadalmi , . ’ héaborgato iizenetek
rugdaldzas, a1 . hiresztelések, 1 12
. , illetés, statusz, L , kiildése SMS, MMS,
bepiszkolas, . . . cimkékkel valo s
karomkodas, nemzetiség, ‘o vagy weboldal utjan...
dolgok . 1s .y "y ellatas,
N . cimkékkel valé | illetve vallasi e
tonkretevése.. ‘o . szexualis
ellatas, hovatartozas .. .
P ., érintkezés,
utanzas, alapjan, esztikulacio
,.kihivas”... er6szakos &
fegyelmezés,
pletyka
terjesztése...
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Kartyak — masodik szint
Vagjon ki ot kartyat, amelyeken az erdszak valamennyi fajtajanak egyes tipusai szerepelnek.

A madsodik szinten az intézkedéseket rendszerint az osztalyfonok, vagy dévodapedagogus a

pedagogussal,

pszichologussal,

védelmi

csoporttal ¢és az

igazgatoval egylittmiikddésve

foganatositja, valamint a sziilok kotelezd részvételével a fokozott nevelémunka tekintetében. Ha
a fokozott nevelémunka nem hatékony, az igazgatd a torvénnyel dsszhangban nevelési eljarast
indit meg és neveldintézkedést eszkozol.

( AZ INFORMACIOS
— ERZELMI- ISKOLAI S ZAs | TECHNOLOGIAVAL
EROSZAK PS’ZICHOLOGIAI (SZQCIALIS) OK ES REVEN ELKOVETETT
BANTALMAZAS EROSZAK VISSZAELESEK VIS”SZAELESI
EROSZAK
, hirdetések,
pofozds, klippek,
?atf)z’sés zsarolas pletyké lés’, 1 b}ogok, ,
hasze; atas. | fenve eEés s;mmlbevetel, szgxuahs féorumokkal és
$g dal(')gégs ’ igaZs égg tala,n kirekesztés, érlntkezc:as, cgeveg’és,ekkel valo
bezaras ’ biintetés el nem pornograf Vlss,zaeles”,
képkéd,és kommun’ikécié foga.das,’ , anyagok’ egyenekrolr
vagyon tér’gyak megtiltasa manlpulfllfls, mqtogatasa,, ke,lm?r’afelvetelek
elvétele és | kirekesz té; klhz.lszna}as, intim te:streszek !(’esgltese ’azok’ )
tonkretevése elutasitas ’ nacionalizmus | mutogatasa, Jovahagyasa‘nelkul,
g i, vetkoztetés... erdszakos jelenetek
sz¢€k kihtizasa, | manipulalas... rogzitése kamerdval
Eﬁ%ﬁgg}z:’ videofelvételek  és
képek megosztasa...
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Kartyak — harmadik szint
Vagjon ki ot kartyat, amelyeken az erdszak valamennyi fajtajanak egyes tipusai szerepelnek.

A harmadik szinten az intézkedéseket az igazgatd foganatositja a védelmi csoporttal egyiitt, a
szllok és az illetékes intézmények (szocidlis kozpont, egészségiigyi intézmény, rendérség és mas
intézmények) kotelezd bevondsaval. Ha a sziil6 részvétele nem szolgéalja a gyermek legfobb
érdekét, azaz kart okozhat neki, biztonsagat veszélyeztetheti vagy zavarja az intézményben valo
eljarast, az igazgato értesiti a szocialis kozpontot, illetve a renddrséget. Ezen a szinten kotelezd a
diakkal vald intenziv nevelémunka, valamint a nevelési-fegyelmi eljards meginditdsa és a
neveldintézkedés kiszabdsa, a torvénnyel 0sszhangban. Ha a didkkal torténé munka sordn mas

intézmény is bevonasra keriil, az iskola az emlitett intézménnyel egylittmikodik,
tevékenységeiket pedig kdlcsondsen 6sszehangoljak.
( AZ INFORMACIOS
FIZIKAI ERZELMI- ISKOLAI ;ZA];:\])EFI/JX‘?}&/I[SAZ ASO TECHNOLOGIAVAL
EROSZAK PSZICHOLOGIAI (SZOCIALIS) K ES REVEN ELKOVETETT
BANTALMAZAS EROSZAK VISSZABLESEK VISSZAELESI
EROSZAK
. felnott  részérol
fenyegetés, . i
. e s torteno
verekedés, elkiilonités, e .
: . e elcsabitas/megté-
fojtogatas, . C elutasitas, .
T megfélemlités, vesztés,
dobalas, , csoport o
., zsarolas, . keritdség,
égési P . részérdl . .
C et védOpénz szedése, | ..., . beosztassal valo
sériilések ) . torténd terror . 11 . . .
. mozgasszabadsag . visszaélés, erészakos jelenetekrol
okozasa, o egyén/csoport 1 . e LA rex
1 s , | korlatozasa, szexualis valo felvételkészités,
étel és alvas | ., ., felett, , . , ;
. rakényszerités .. ., ., | cselekményre videofelvételek és
megvonasa, . , diszkriminacio, . . ,
pszichoaktiv . valo képek megosztasa,
alacsony zart 1 (o .
w7 szerek rakényszerités gyermekpornografia...
hémérséklet 1o csoportokba
. hasznalatara, : vagy annak
nek valo . . (klanokba) g .
o szektakba vald . kikényszeritése,
kitevés, , valo . v
csatlakoztatas, 1 illetve erdszakos
fegyverrel , szervezddés, 1
. elhanyagolas... ) . szexualis
valo nacionalizmus, ,
, , . cselekmény,
tamadas... rasszizmus... . ,
eroszakolas,
vérfertozés...
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2. MUHELYFOGLALKOZAS: SEGiTSEN GYERMEKENEK, HOGY KONNYEBEN
BIRKOZHASSON MEG A KORTARS KONFLIKTUSOKKAL

TEMA: A BIZTONSAGOS ES OKOS INTERNETHASZNALATRA VONATKOZO
CSALADI SZABALYOK

CELOK:

e A biztonsagos internethasznalat tudatossdganak novelése.
e Rémutatas arra, hogy a magéanszféra megsértésére is erdszak.

EREDMENYEK: A miihelyfoglalkozast kovetden a sziilok:

e Aktivan kozremiikddhetnek a gyermek digitalis késziilék- és internethasznalataban.

o Képesek lesznek, hogy gyermekiikkel egylitt fogalmazzak meg a biztonsagos és okos
internethasznalatra vonatkozo csaladi szabalyokat.

e Felmérhetik a képzésbdl szarmazo személyes elonyeiket és azokat a digitalis készségeket,
amelyeket fejleszteniiik kell ahhoz, hogy az internetet biztonsagosabb kornyezetté tegyék
gyermekiik szdmara.

IDOTARTAM: 45 perc

1. TEVEKENYSEG: A miihelyfoglalkozas tartalménak ismertetése és rovid tanacskozas (az
eddigi tapasztalatok). A vezetd iidvozli a résztvevoket. Megkérdezi dket, hogy az eddigiek soran
alkalmaztak-e valamely technikai védelmi intézkedést, és mik a tapasztalataik? Megtanultak
vagy felfedeztek-e valami ujat, amit megosztananak a csoporttal? Utkoztek-e nehézségekbe,
amelyeken sikeriilt/nem sikeriilt 6néalldan feliilkerekedni?

Iddtartam: 5 perc

2. TEVEKENYSEG: A biztonsigos és okos internethasznalatra vonatkozo csaladi szabalyok —
csoportmunka és tanacskozas.

2.1. A résztvevOok feladata: csoportokban fogalmazzak meg azokat a csaladdi szabalyokat,
amelyek segiteni fogjak a sziiloket a megfeleld hatarok felallitdsaban (az ¢élet minden
szegmensében fontos, de legféképp, ha a gyermek digitalis eszkdzhasznalatarol van szo), és
amelyek hozzajarulnak a digitalis eszkozok egészségesebb hasznélatdhoz a csaldd valamennyi
tagja, de leginkabb a gyermekek esetében. Valamennyi csoport ragasszon a pannora
ragasztocimkéket, amelyeken a szabalyok szerepelnek.

A szabdlyokat az alabbi kérdések nyoman fogalmazzak meg (a csoportmunkéhoz nyomtassak ki
a szabalyokat):
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1. Hol (mely helyeken) nem kellene engedélyezni a gyermekeknek a digitalis eszkdzok
hasznalatat?

2. Mikor (mely idészakban) nem kellene engedélyezni a gyermekeknek a digitdlis eszkdzok
hasznalatat?

3. Mely helyzetekben nem kellene engedélyezni a gyermekeknek a digitalis eszkdzhasznalatot?

4. Milyen modon teremthetik meg a sziilok az egyensulyt a digitalis eszkdzzel/interneten toltott
id6 és az ezek nélkiil toltott id6 kozott? Mely tevékenységek (a digitalis eszkdzok hasznalata
nélkiil) hasznosak ¢és serkent6ek az ebbe a korcsoportba tartozé gyermekek szamara?

5. Mely tevékenységek esetében kellene engedélyezni a digitalis eszkdzhasznélatot a gyermekek
szamara?

6. Mit jelent udvariasnak ¢és illedelmesnek lenni a digitalis eszk6zok hasznélata soran?
7. Mit jelent a digitalis eszk6zok biztonsagos hasznalata?

Iddtartam: 15 perc

3. TEVEKENYSEG: Tiz tanacs a sziilék szamara — csoportmunka, véleménycsere.

3.1. Valamennyi csoport megkapja az 1. szamt mellékletet: Tiz tanacs a sziilok szamara a
digitalis technoldgia hasznalatara vonatkozoan, A4-es méretii papirlapon kinyomtatva.

A csoportoknak az a feladata, hogy figyelmesen olvassak el a biztonsagos ¢és okos
technologiahasznalatra vonatkozé tanicsokat, és mindenki egyenként sajat maga szdmara allitsa
Oket fontossagi sorrendbe (az egyes szdmot irja az a tandcs elé, amelyet a legfontosabbnak tart,
¢s igy tovabb egészen a tizes szdmig, amely az a tanécs elé keriil, amely véleménye szerint a
legkevésbé fontos). Elséként kis csoportokban cserélnek véleményt. Valamennyi csoportnak
egyet kellene értenie a lista kezdetén szerepld legalabb 3 tanacs (legfontosabbak) és az aljan
szereplo legalabb 3 tanacs (legkevésbé fontosak) vonatkozasaban.

3.2. A csoport képviseldi a plénumon jelentést tesznek arrdl, miként rendszerezték a tanacsokat,
egyetértés volt-e a csoporton beliil stb. Amennyiben nézetkiilonbség van, az mivel kapcsolatban
all fenn?... A vezetd a tandcsokat (csak a cimeket) eldzetesen felirta a flipchart tablara, most
pedig felirja a résztvevok altal elhangzottakat (a tandcsok melletti sorszamokat).

Id6tartam: 20 perc

4. TEVEKENYSEG: Hazi feladat

Rajzfilmek nézése a gyermekekkel, és beszélgetés velilk a kovetkezokrdl: az interneten vald
helyes viselkedés, valamint az internethasznélatra vonatkozo sziildk és gyermekek kozotti
egylittmiikddés
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Id6tartam: 5 perc

> https://digitalni-vodic.ucpd.rs/crtani-filmovi/
> Utmutat6 sziiléknek — Fékezziik meg a digitalis erészakot
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1. MELLEKLET

TiZ

TANACS SZULOK SZAMARA A DIGITALIS TECHNOLOGIA

HASZNALATAVAL KAPCSOLATBAN

1.

HASZNALJA A KOMMUNIKACIOS TECHNOLOGIAKAT — Lépjen kapcsolatba és
beszélgessen a rokonsaggal videdchat formajaban. Ha titon van, gyermekének lefekvés
el6tt olvasson mesét telefonon vagy tableten keresztiil. Gyermekével egyiitt kiildjon e-
maileket azoknak a rokonoknak és baratoknak, akikkel ritkdn taldlkoznak (pl. a kiilf6ldon
¢loknek).

HASZNALJA KI POZITiV ESZKOZKENT A TECHNOLOGIAT — Okostelefonjaval
vagy tabletjével készitsen videdfelvételt szorakoztatd helyzetekrél vagy fontos
eseményekrol, és készitsenek kozdsen slideshow-t valamely digitalis eszkoz segitségével.
Nézzen gyermekével olyan dolgokat, amelyek érdeklik 6t (pl. rovid videdt
vulkankitorésrol, vagy uUtmutatét hogyan kell valamit megcsinalni). Szamoljak ki
szamologép  segitségével, hogy mennyi pénz szikséges néhany jatékszer
megvasarlasdhoz. Haszndljanak nagyitasra szolgald alkalmazasokat, és figyeljék meg
veliik a természetben 1€vo apro részleteket. Hallgassanak gyermekdalokat okostelefonon.
Hasznaljanak online szotart és keressék meg az ismeretlen vagy idegen szavak jelentését.
VEGYEN RESZT AKTIVAN... Tanusitson ellendllast annak a csabitasnak, hogy a
technologiat ,,bébiszitterként” hasznalja. Ahelyett hasznalja azt a gyermekével valo
kapcsolatteremtés modszereként. Latogassanak meg gyermekeknek szadnt weboldalakat,
internetes keresoket, digitalis konyvtarakat... Hallgassanak vagy olvassanak egyiitt
digitalis konyveket és beszélgessen gyermekével arrol, hogy mit olvastak/hallgattak,
kérje Ot, hogy hasonlitsa 0Ossze a mesében szereploket az ¢letében jelenlévd
személyekkel, talaljanak ki a meséknek mas befejezést... Jatsszanak egyiitt
videojatékokat, kérdezze meg gyermekét, hogy kik a kedvencei és miért. Nézzenek
egylitt tudomanyos videofelvételeket. Végezzenek egyiitt kisérleteket az interneten
talalhat6 utmutatok szerint.

GONDOSKODJON GYERMEKE NAPI SZINTU JATEKOS
TAPASZTALATSZERZESEROL — Mielétt gyermekének tabletet vagy mas digitalis
eszkozt vasarol, gy6z6djon meg arrdl, hogy élvezi azokat a jatékokat, amelyek nem
foglalnak magukban digitalis eszkdzoket, mint pl. kockakkal valo épités, vagy egyéb
kreativ épitd jatékok, miivészi alkotasok 1étrehozésa, képeskonyvek €s konyvek olvasasa,
drama- és tablajatékok. Ne felejtse el, hogy a kortarsakkal vald jatékos tanulds (parkban,
jatszotereken, jatszohazakban stb.) a gyermekkori tanulds legfébb formaja, valamint a
nem strukturalt (szabad) jaték a gyermek intellektualis, érzelmi, szocidlis és fizikai
fejlodésének egyik legfontosabb hajtoereje.

HUZZA MEG A HATAROKAT ES TARTSA MAGAT AZOKHOZ — Ahogyan az
el6z6 nemzedékek hatarokat huztak a tévénézés vonatkozdsdban, ugy a mai sziilok
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10.

megszabjak, hogy gyermekiik mennyi id6t tolthet képernyd eldtt (televizio, szamitogép,
tablet vagy mobiltelefon), valamint azt, hogy milyen méddon és milyen tartalmak,
kontextus vonatkozasaban haszndlhatjak azt. Mennyi id6t naponta? Mikor? Vajon akkor,
amikor Onnek &sszpontositast igényld idére (pl. szamlafizetéshez) van sziiksége? Vagy
amikor gyermekét lekoti valamely kreativ tevékenység? Huzza meg a csaladon beliili
technoldgiahasznalat hatarait, és legyen kovetkezetes.

TEKINTSEN BIRALOAN GYERMEKE JOLETERE — Forditson figyelmet a digitélis
tartalmak értékelésére (pl. videojatékok PEGI jelolése), de jegyezze meg, hogy azok, akik
ezen ¢értékeléseket végzik, nem rendelkeznek a gyermek sajatos sziikségleteire és az
érdeklédésére vonatkozd ismeretekkel! Ha a képernyd elotti id6toltés mellett dont,
tekintse at, hogy mit nézett gyermeke és nézzek azt egyiitt azon c€lbdl, hogy segitsen
neki a latottak megértésében. Fontolja meg a valasztott alkalmazisok hasznossagat —
interaktivak-e, valamint 0Osztonzik-e az alkotokészséget, az innovativitast és a
problémamegoldd készséget? Hasznalja az alkalmazasokat gyermekével egyiitt, annak
érdekében, hogy j6 dontést hozhasson. Valasszon tudatosan.

NE ENGEDJE, HOGY A TECHNOLOGIA A KOZOS TEVEKENYSEGEK UTJABA
ALLJON — A csaladi étkezések nagyszerti alkalmak a beszélgetésekre, a napi torténések
megosztasara és a bensdségesség megteremtésére. Az autovezetés kivalo idot biztosit a
beszélgetésekhez, énekléshez és jatékokhoz, olyan mértékben, amig azok nem zavarjak a
gépkocsivezetot. Az étkezések kozos elkészitése amellett, hogy pozitiv hatassal birnak a
kapcsolatok mindségére, gyermekének Ilehetdséget nyujtanak a matematika aktiv
hasznalatara és nyelvi képességei fejlesztésére. Gondolja meg, a technoldgia vagy a
csaladi egyiittlétek alkalmaval eltoltott értékes id6 a fontosabb?

LEGYEN AZ EGESZSEGES VISELKEDES MINTAKEPE — Folytat-e hosszu
telefonbeszélgetéseket napi rendszerességgel, esetleg esténként nézi-e ordk hosszat a
televizidt, illetve filmeket? Be van-e kapcsolva a televizié a hattérben, olyankor is,
amikor azt senki nem nézi? Mobiltelefonjat az asztalon tartja-e ebéd kozben? Jatszik-e
online jatékokat késd estig? Gondolkodjon el arrél, hogy milyen mintaképiil szolgél
gyermeke szdmara a technologiahasznélat vonatkozasdban. A gyermekek sokkal tobbet
tanulnak a felndttek viselkedésének megfigyelése 4ltal, mint kozvetlen tanitassal
(megmondja nekik, hogy mit kell tennitik).

A NEMET MONDAS RENDBEN VAN — Mérje fel, hogy mi a legjobb csaladja
szamara, és jegyezze meg: a technoldgiai cégek felhasznaloként tekintek Onre és hirdetik
magukat, ezért legyen okos. Legyen megfontolt azon dontésével kapcsolatban, hogy
beépiti-e a technoldgiat gyermeke mindennapjaiba, és milyen mddon teszi azt meg?
LEGYEN OKOS, LEGYEN BIZTONSAGBAN — Szenteljen figyelmet a
maganbedllitaisoknak azokon a digitalis eszkdzokon, amelyeket a gyermek hasznal.
Tartsa tiszteletben az alsd korhatarra vonatkozd szabdlyokat a gyermekekrdl készitett
fényképek hasznalata és nyilvanos kozzététele (megosztasa) sordn. Ossza meg a
baratokkal és a csaldddal a gyermekére vonatkozo informécioknak a kozosségi médiaban
torténd kozzétételére vonatkozé On altal meghatérozott szabalyokat. Gondoskodjon arrol,
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hogy az 6vodaban vagy iskolaban kérjék az On jovdhagyasat mieldtt gyermekérdl a
kozosségi halon vagy weboldalon fényképet osztanak meg.
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3. MUHELYFOGLALKOZAS: SEGITSEG GYERMEKEKNEK AZ ERZELMEIKKEL
VALO MEGBIRKOZASBAN
TEMA: AZ EROSZAKOS MAGATARTASROL ES DUHROL VALO ONTUDAT

CEL: Az erészakra adott egyéni és csoportos valaszmodokkal valo megismerkedés.
EREDMENYEK:

e Onmagunk erdszakos magatartasanak tudatositasa.
e A résztvevok felismerik onmagukon, hogy mikor €s hogyan valnak mérgessé, mi jelenti
szamukra a haragot kivalté okot.

A BEMUTATAS FOLYAMATA:

o gyermekeknél az er6szakos magatartas altal kivaltott diih felismerése

e mirdl ,arulkodik a dith, és hogyan eshetnek a gyerekek konnyen sajat haragjuk
csapdajaba

e agyermekeknek az erdszakos helyzetekben valo részvételiik mértékének felismerése

ANYAG: Téabla ¢és krétak (vagy filctollak ¢€s irasra szolgalé nagy méretli papirok, ontapados
matricak).

IDOTARTAM: 45 perc

1. TEVEKENYSEG: A vezet iidvozli a sziildket, és arra kéri 6ket, hogy gondolkozzanak el
azon, vajon a gyermekek képesek-e csokkenteni sajat diihiiket — mint valaszreakciot?

1.1.  Elmesélhet nekik egy példat:

»A cserkészek taborozni mentek. Péter néhany tarsaval a satort allitotta. Rosszul ment nekik,
ugyanis ez egy Uj tipusu sator volt, amelyet soha nem lattak kordbban. Amikor csaknem minden
elkésziilt, Andras arra jarva egy satorcoveket véletleniil kimozditott, és a sator 6sszedodlt. Péter
nagyon feldiihodott, kiabalt Andrasra, szidalmazta 6t, s6t még a kezét is meglenditette, hogy
meglisse 6t.” Egy masik, az iskolai kornyezetbdl vett példat is megemlithet: nézeteltérés mas
baratndjének vald udvarladsbol adodoan, vagy fecsegés arrdl, hogy Andrds mondott valamit
Péterre, amit valjadban nem mondott...

1.2. A vezetdé megkérdezi a résztvevoket: ,,Mit gondolnak, hogyan tudna Andras Péternek az
ilyen modon vald viselkedésére valaszolni?” Rovid tandcskozéds. A sziilok, mindenki sajat
maganak, ragasztocimkére feljegyzik azokat az érzelmeket, amelyeket ilyen helyzetek a
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gyermekeknél kivalthatnak. A vezetd felragasztja Oket a tabldra és tandcskozést folytat.
Hasznalja 6ket a kovetkezd tevékenységhez.

Iddtartam: 10 perc

2. TEVEKENYSEG: A vezet bevezeti a sziiloket a problémaba, és bemutatja a tablan szerepld
sémat.

2.1. Egy kis elmélet: A vezeto elmondja, hogy a diih altalaban akkor jelentkezik mas személyek
irant, amikor valaki valamit tett/mondott vagy pedig nem tett/mondott, ami benniinket
megbantott, veszélyeztetett, igazsadgtalansdgot okozott, és mint ilyen a diith az esetleges karra
adott valaszreakcioként jelentkezik. A harag a valos veszélyre olykor megfeleld valasz lehet,
amely lehetové teszi szdmunkra, hogy védekezzlink, amikor tamadas ér benniinket, azonban a
diih olykor a kontrollvesztettség allapotdhoz is vezethet és destruktiv viselkedésformakra
sarkallhat. Mégis, kiilonb6z6 személyek azonos helyzetekben eltérd érzelmekkel rendelkeznek.
A kérdés az, hogy miért van ez igy? Az egyik valasz az, hogy az egyes érzelmek attdl fiiggden
jelentkeznek, hogy miként értelmeziink egy adott helyzetet. A séma a kovetkezo:

Torténés (helyzet) > A helyzet altalunk torténd értelmezése >  Erzelmi valaszok

Ha egy helyzet értelmezéséhez a megtdmadottsadg (biztonsdgunk, vagy €éppen Onbecsiilésiink,
illetve a masok részérdl wvald tisztelet...) érzése tarsul, a dith gyakran jelentkezik
valaszreakcioként. Azonban ez nem jelent mindig valds veszélyt, csupan mi ¢éljik meg ily
modon masok viselkedését.

Iddtartam: 10 perc

3. TEVEKENYSEG:
P¢ldak a digitalis erdszakra, a valaszreakcidkra és az érzelmekre

3.1. A sziil6knek ragasztocimkék szétosztasa, amelyekre fel kell irniuk egy-egy mondatot, amit
hallottak/olvastak, és amely a digitalis erdszak példajat jelentette szdmukra. Ez lehet a digitalis
erdszakhoz fliz6d6 valamely cselekmény rovid leirdsa is — valami, amit személyesen éltek at,
vagy olyasmi, ami massal, vagy gyermekiikkel tortént.

3.2. Amikor a sziilok befejezik, a ragasztocimkéket a pannora ragasztjdk. A vezetd, rovid
attekintést kovetden, kivalaszt néhany mondatot vagy leirast, felolvassa oket, majd az alabbi
kérdéseket teszi fel:

e Mit gondolnak, milyen gyakran lathatunk ilyen helyzeteket?
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e Hogyan érzi magat az a személy, akivel igy beszélnek és/vagy viselkednek? (a
résztvevOket arra sarkallni, hogy soroljanak fel valamennyi érzelmet — szégyenérzet,
csalddottsag, diih... Barmit, ami esziikbe jut...)

e Mit gondolnak, vajon miért cselekszik igy az a személy, aki ezt irta/tette?

e Vajon jelenteniink kell-e, illetve el kell-e mondanunk valakinek, ha hasonlé dolog
torténik veliink, vagy tudomdsunk van arr6l, hogy hozzatartozonk élt at hasonlot?

e Kinek kell jelentkezniink?

Végezetiil vonjunk le egy rovid kovetkeztetést az online/digitalis erdszak felismerésének és az
arra adott valaszreakci6 sziikségességérol.

Id6tartam: 25 perc

4. TEVEKENYSEG: Hazi feladat

A gyermekekkel a kovetkezd reklamfilmecske megtekintése és beszélgetés rola: Az online
térben vald helyes magatartas és a dith megfékezése.

» Utmutat6 sziiléknek — Valaszd meg szavaidat, fékezd meg a gyiiloletet (Telenor,
UNICEF, a Szerb Koztarsasag Oktatasi Minisztériuma)

» Vilaszd meg szavaidat, fékezd meg a gyiiloletet — reklamklipp — kitling az 5. és 6.
osztalyos diakok szamara

FORRASOK:

» Az Oktatasi, Tudomanyos és Technoldgiai Fejlesztési Minisztérium SOS-
telefonszdma — 0800-200 201 (az erdszak bejelentésére szolgalo telefonszam)

* Nemzeti gyermekvonal — 0800 123456 / 0800 116111

*  www.kliknibezbedno.rs

*  Online orjarat — www.netpatrola.rs

» Korzeti Renddrkapitanysag Segélyszolgalata

* Belgradi Féiigyészség, Csucstechnoldgiai Biinozés Elleni Osztaly

* A Szerb Koztarsasadg Beliigyminisztériuma, Cslicstechnoldgiai Biinozés Elleni
Osztaly — irasos formaban, vagy személyesen a Hivatal helyiségeiben, illetve e-mail
formdjaban az alabbi cimen: childprotection(@mup.gov.rs

24


http://www.netpatrola.rs/

4. MUHELYFOGLALKOZAS: SEGITSEG GYERMEKEKNEK AZ ONLINE TERBEN
TORTENO KORTARS EROSZAKKAL VALO MEGKUZDESBEN

TEMA: EROSZAK — FOGALOM, TiPUSOK ES AZ EROSZAKOS CSELEKEDETEK
RESZTVEVOI

CELOK:

e Megismerkedés az erdszak fogalmdval és tipusaival.

e Az er6szakot befolyasold tényezok megértése.

e Az erbszakos helyzet résztvevdire torténd ramutatas - az erdszakot elkovetd, az
elszenvedo és a megfigyeld félre, tovabba a konfliktusok széleskorli szemlélete és azok
atfogobb megértése.

EREDMENYEK:

e A kortars erdszak, mint jelenség dsszetettségének tudatositasa.

¢ A konfliktuskezelés €s konfliktus-4talakitas folyamataban sziikséges készségek
felismerése és fejlesztése.

e Az erbszakos helyzetekben résztvevok sajatossagainak megismerése.

ANYAG: Tébla, A4-es formatumu papir, filctollak, cellux ragaszto, ollo, kréta.
IDOTARTAM: 45 perc

1. TEVEKENYSEG: A vezeté tidvozli a sziildket, és bemutatja nekik az ismerkedés jatékot,
amelyet jatszani fognak.

1.1. Jatek — HISZED VAGY SEM

A résztvevok a neviikon tal megosztanak 6nmagukrol harom dolgot, amelyek koziil az egyik
hamis. A tobbiek taldlgatnak, hogy mi igaz és mi nem a bemutatkozo résztvevorol.

Iddtartam: 10 perc

2. TEVEKENYSEG: A vezeté bevezeti a sziiloket azokba a fogalmakba, amelyeket
megprobalnak meghatarozni, els6ként 6nalléan, majd pedig tandcskozas révén csoportosan.

2.1. MI AZ EROSZAK? A KONFLIKTUS SZORA ADOTT ASSZOCIACIOK

Elképzelések sokasdga az erdszak témakorére vonatkozdan. Felszolitani a sziildket, hogy
mondjanak asszocidciokat az erdszakkal kapcsolatban (érzelmeket, tulajdonsdgokat,
cselekményeket), és soroljak fel mindazt, ami a ,.konfliktus* sz6 hallatan eldszor esziikbe jut. A
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vezetd leirja az asszocidciokat. Az asszocidciok attekintését kdvetden a vezetd alkalmat nytjt a

.....

tegyenek fel a masokéval kapcsolatban.

Felhasznalva néhany altaluk adott valaszt, valamint tovabbi elemek hozzdaddsaval, és a
konfliktusr6l és annak békés uton torténd rendezése feltételeirdl szoldé publikacio (a
mithelyfoglalkozas mellékletében) nyoman, a résztvevokkel ismerteti a konfliktus fogalmat.

2.2. A résztvevoket négy csoportra osztani. Valamennyi csoportnak a felsorolt asszociaciok
(hozzaadhato néhany szé és fogalom) alapjan adnia kell az EROSZAK és KONFLIKTUS
fogalmakra vonatkozdan valamilyen meghatarozast, amit akkor adndnak, ha olyannak kellene
elmagyarazni, aki még soha nem hallott errdl a fogalomrol (pl. foldonkiviilieknek...).

2.3. A plénumon a csoportok megosztjadk az altaluk megfogalmazott definiciot. Tandcskozas
kovetkezik:
e Hogyan miikddott a csoportokban zajlé munka?
e Volt-e nézeteltérés? Ha igen, mivel kapcsolatban?
o Meglepd volt-e valaki allaspontja, vagy késztetett-e gondolkodésra?
e Flmulasztottunk-e az erdszakrdl valami fontosat elmondani? Ki az, aki az erdszakot
elkoveti, és ki az, aki elszenvedi?
e Van-e valamilyen mas szerepet betoltd résztvevd?
e Miért viselkednek az adott mddon, illetve miért pont ilyen modon reagdlnak az adott
helyzetben?
e Mit lehet masként tenni?

Valamennyi csoport bemutatja a példat, amelyen dolgozott és a levont kovetkeztetéseket. A
vezetd alkalmat nyujt a résztvevoknek kérdésekre és azok megvitatasara.

Id6tartam: 25 perc

3. TEVEKENYSEG: A vezetd ismerteti az erészaknak az Erdszakmentes iskola elnevezésii
programban adott meghatarozasat. Megnevezi az er0szak hat tipusat: fizikai, verbalis, érzelmi-
pszichologiai, iskolai (szocialis), digitalis €s szexualis.

3.1. EMBERCSOMO — k6z6s jaték. A vezetd utmutatot ad és ismerteti a jaték lényegét.

Valamennyi résztvevd korbe all, és becsukott szemmel, elore nyujtott karokkal megindul a kor
kozéppontja felé. Valamennyi résztvevonek mindkét kezével meg kell fognia valaki kezét (nem
feltétlentil ugyanazon személynek), mikézben szemét csukva tartja. Amikor mindenki megfogta
valaki kezét (tenyerét, s nem konyokét/alkarjat...), a vezetd felszolitja a résztvevoket, hogy
nyissak ki szemiiket. Ekkor a ,,csomot” ki kell oldani, azaz a résztvevoknek ki kell magukat
bogozni oly mddon, hogy kdzben nem engedik el egymas kezét.
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Id6tartam: 10 perc
4. TEVEKENYSEG: Hazi feladat
A gyermekekkel a Mondj NEMET cimi film megtekintése és beszélgetés rola.

» Link — https.//mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2022/03/Vodic-za-primenu-
revidiranih-indikatora-za-potencijalne-zrtve-trgovine-ljudima-1.pdf

» www.netpatrola.rs

» Online orjarat — Az Online drjdrat kiildetése: az online térben torténd
gyermekvédelem, valamint az interneten 1évo karos tartalmak eltavolitasa

> Gyermekbiztonsag az interneten — Utmutaté gyermekeknek, Kreativ Kozpont
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MELLEKLET A MUHELYFOGLALKOZASOKHOZ

Az emberiség fennallasa ota erdszak is létezik, beleértve a kortarsak kozotti erdszakot is. Az
er0szak azokra a cselekményekre és magatartdsra vonatkozik, amelyek célja, hogy valakit
szandékosan megaldzzunk, megsértsiink, megszégyenitsiink, megijessziink vagy megbantsunk.

Altaldban az er8szakos magatartas és bantalmazas néhany tipusa keriil felsorolasra, éspedig:

Verbalis — sért6 nevekkel val¢ illetés, ginyolodas, lekicsinylés...

Fizikai — verekedés, 16kdosés, masok dolgainak az elvétele és tonkretevése...
Szocialis — kibeszélés, melldzés, semmibevétel, hazugsagok és mendemondak
terjesztése...

Erzelmi-pszichologiai — fenyegeté tekintet, grimaszok, kinevetés, leselkedés,
zsarolas...

Szexualis — a fizikai kontaktus kiilonb6z0 szintjei (simogatas, érintkezés, olelések,
szexualis cselekedetre valdo kényszerités...), amely az egyik fél szdmara nem
kivanatos, vagy pedig az ¢letkornak nem megfeleld.

Digitalis erdszak — fenyegetd tlizenetek, sértegetés, mendemondak terjesztése,
zsarolas, hamis személyazonossag, személyek manipuldlasa, amelyet egy, vagy
tobb személlyel szemben kdvetnek el csucstechnoldgiat (mobiltelefon, internet)
alkalmazva.

PELDAK AZ EGYES KOCKAZATOKRA:

A profilok konnyi elérhetésége, vagyis az Un. ,,nyilt” profilok, amely tartalma
mindenki szamdra lathatd, fliggetleniil att6l, hogy ismerdsok-e, vagy sem a profil
tulajdonosaval.

Ismerésok ,,halmozasa”, ahogyan azoké, akiket ismeriink, tigy azoké is, akiket
nem ismeriink.

Informacidok tilzott megosztasa, amely veszélybe sodorhatja a profil tulajdonosat
(kovetés, zsarolas stb.).

Illemtelen megjegyzések, videofelvételek, fényképek, amelyeket mas személyek a
profilunkon hagynak, illetve a kozosségi halon lizenetben kiildenek.
Személyazonossag-lopas, az interneten/kozosségi  halon torténd bizalmas
személyes adatok megosztasa révén.

A virtualis vildgban torténd adatokkal/fényképekkel valé visszaélés, zsarolas,
haborgatas, lebecsiilés, megfélemlités céljabol, amely egyén vagy csoport részérdl
keriil elkovetésre.

Pedofilia/hamis személyazonossag.
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MELLEKLET A KONFLIKTUSOKHOZ ES AZOK KEZELESEHEZ

A konfliktus az emberek kozotti kapcsolatokban megjelend fogalom, amelyet az aldbbiak
eredményezhetnek: nézeteltérések, eltérd értékrendszerek, érdekellentétek, masként tekintés az
onds érdekekre és masok érdekeire, kielégitetlen sziikségletek, vagy pl. érzelmeink és
gondolataink kifejezésére vald képtelenség. A konfliktusok megjelennek a hozzatartozdinkkal
valdé banadsmoéd sordn a mindennapokban, ugyanakkor a csoportokon és kozdsségeken
beliil/kdzott is.

A konfliktus elemeit két csoportfogalomra lehet osztani: az egyik a konfliktus azon elemeinek
csoportositasa, amelyek altalaban szemmel lathatoak vagy nyilvanvaldak, a masik pedig azon
elemek Osszessége, amelyek elsé ranézésre nem lathatok. Képileg ezt a két csoportot egy
jéghegy egészeként lehetne abrazolni, ahol van egy kisebb lathatd rész (fenyegetés, zsarolas,
latszolagos cél, elvek, énkép, gytilolet, érzelmek, erdszak, a konfliktus inditéka, meg nem értés,
féltekenység, diih...), és egy néhanyszor nagyobb ,,viz alatti* lathatatlan rész (elditélet, félelem,
személyes haszon, tudatalatti, énkép, hiusag, emberi jellem, valddi célok, valtozasvagy,
allaspontok, hiedelmek, jo szdndék, tehetetlenség, korabbi tapasztalatok, érzelmek, szocializécio,
értekek, bizonytalansag, féltekenység, igények, kultara, erd, valodi konfliktus (ok), belsd
konfliktus, hatalom...).

A konfliktuskezelés kommunikéciot, valamint az imént felsorolt valamennyi elem, de legaldbbis
talnyom6 részének a megértését ¢és elemzését feltételezi, mikdzben az un. ,,jéghegy* also
részével valo foglalkozas rendkiviil sok tlirelmet, készséget, idot, erdt és batorsagot igényel.

A konfliktusokkal szembeni erdszakmentes fellépés eldfeltételeit az aldbbiak szerint
Osszegezhetnénk:

e Onmagunk ¢és masok tiszteletben tartasa

e ameghallgatisra és megértésre valo képesség

o igények felismerése ¢és kielégitése, masok veszélyeztetése nélkiil

e cgylittmikodés

e nyiltsag és kritikussag

e Onmagunk viselkedésének és elveinek feliilvizsgalatara valo készség (onismereti munka),

¢és ezen folyamatban valo elkdtelezettség
o képzelet, kreativitas, 6rom

Nem ismert egyetlen olyan modell vagy modszer sem, amellyel a tetéfokan 1évé erdszakot
azonnal meg lehetne allitani erdszakos vagy erdszakmentes modon, egyszertien nincs ilyen
minta. A kommunikacio, a bizalom €és a megértés megteremtése idoigényes folyamatok, amelyek
meginditasaval megeldzhetjlik, vagy kezdetben alacsony szintre csokkenthetjiik az erészakot. Az
er6szakmentess€g nem passzivitas, hanem aktiv, konstruktiv, kreativ konfliktuskezelés.
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